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СВЕДЕНИЯ О МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

Тексты для размещения на сайте https://missmagnet.ru/ в едином разделе «Сведения о 
медицинской организации» в соответствии с приказом Минздрава России от 13.03.2025 № 118н  

 

Дата последней проверки актуальности сведений: «1» сентября 2026 г. 

1. Общие сведения о медицинской организации (подп. 1 п. 1 приложения № 1) 

Сведения Значение 

Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью «Валенсия» 

Сокращённое наименование ООО «Валенсия» 

Коммерческое обозначение Клиника косметологии Miss Magnet 

Место нахождения 
(юридический адрес) 

191040, г. Санкт-Петербург, ул. Пушкинская, д. 19, литер А, 
помещение 18Н 

Адрес осуществления 

медицинской деятельности 

191040, г. Санкт-Петербург, ул. Пушкинская, д. 19, литер А, 
помещение 18Н (в соответствии с выпиской из реестра 
лицензий) 

Почтовый адрес 191040, г. Санкт-Петербург, ул. Пушкинская, д. 19, литер А, 
помещение 18Н 

Обособленные подразделения 
(филиалы, представительства) 

Отсутствуют. Медицинская деятельность осуществляется 
только по указанному адресу 

Схема проезда Ст. метро «Владимирская» / «Достоевская», 3 минуты 
пешком. [интерактивная карта — загружается только после 
согласия на функциональные cookie; статичное изображение 

схемы проезда размещается всегда] 

ОГРН 1167847422368 

ИНН / КПП 7840059299 / 784001001 

Дата государственной 
регистрации 

31 октября 2016 года 

Сведения об учредителе 
(участнике) 

Единственный участник: Мартынова Ксения Евгеньевна, 
доля 100 %  

Руководитель Директор Мартынова Ксения Евгеньевна 

Режим и график работы Ежедневно с 10:00 до 21:00, без выходных.  

Телефон справочной службы +7 (812) 250-84-52 

Адрес электронной почты miss_magnet2020@mail.ru 

Официальный сайт https://missmagnet.ru/ 

Выписка из ЕГРЮЛ [ссылка на актуальную выписку в формате PDF с датой 

формирования] 

 

1.1. Структура и органы управления 

Высший орган управления — единственный участник Общества (Мартынова К.Е.). Единоличный 
исполнительный орган — генеральный директор Мартынова Ксения Евгеньевна, действует на 
основании Устава. 
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Структурное 
подразделение 

Руководитель / 
ответственное 
лицо 

Функции Адрес, телефон 

Администрация 
(генеральный 
директор, 
ответственный за 
организацию 
обработки 
персональных 
данных, 
ответственный за 
внутренний контроль 
качества и 
безопасности 
медицинской 
деятельности) 

Мартынова К.Е., 
директор;  

Общее руководство, 
контроль качества, 
рассмотрение 
обращений 

ул. Пушкинская, д. 19, литер А, 
пом. 18Н; +7 (812) 250-84-52 

Отделение 
косметологии 
(кабинеты 
врачебной 
косметологии, 
аппаратной 
косметологии, 
процедурные 
кабинеты) 

[ФИО, 
должность — 
например, 
главный врач / 
заведующий 
отделением при 

наличии] 

Оказание первичной 
специализированной 
медико-санитарной 
помощи по профилю 
«косметология» 

ул. Пушкинская, д. 19, литер А, 
пом. 18Н; +7 (812) 250-84-52 

Кабинет сестринской 
косметологии / 
эстетической 
косметологии 

[ФИО, 
должность] 

Сестринские и 
уходовые 

процедуры 

ул. Пушкинская, д. 19, литер А, 
пом. 18Н; +7 (812) 250-84-52 

Регистратура 
(администраторы) 

[ФИО старшего 
администратора] 

Запись на приём, 
заключение 
договоров, расчёты, 
информирование 
пациентов 

+7 (812) 250-84-52 

Хозяйственно-
техническая служба 

[ФИО] Санитарно-
эпидемиологический 
режим, 
обслуживание 
оборудования 

— 

 

1.2. График приёма граждан руководителем и уполномоченными лицами 

Должность, ФИО Дни и часы 

приёма 
Порядок записи Контакты 

Директор 
Мартынова Ксения 
Евгеньевна 

[например: 
вторник и 
четверг с 
15:00 до 
17:00] 

По 
предварительной 
записи по 
телефону или 
электронной 

почте 

+7 (812) 250-84-52, 

miss_magnet2020@mail.ru 

[Главный врач / 
ответственный за 

[дни, часы] По 
предварительной 
записи по 

+7 (812) 250-84-52 
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Должность, ФИО Дни и часы 
приёма 

Порядок записи Контакты 

контроль качества, 
ФИО] 

телефону или 
электронной 
почте 

 

2. Адреса и телефоны органов в сфере охраны здоровья и надзора (подп. 2 п. 1 
приложения № 1) 

Орган Адрес Телефон Сайт, электронная почта 

Комитет по 
здравоохранению 
Санкт-Петербурга 
(исполнительный 
орган 
государственной 
власти субъекта РФ 
в сфере охраны 
здоровья; 
лицензирующий 
орган) 

191023, г. 
Санкт-
Петербург, ул. 
Малая 
Садовая, д. 1 

Горячая 
линия +7 
(812) 635-55-
77; приёмная 
+7 (812) 595-

89-79 

http://zdrav.spb.ru 

Территориальный 
орган Федеральной 
службы по надзору в 
сфере 
здравоохранения по 
г. Санкт-Петербургу 
и Ленинградской 
области 

190068, г. 
Санкт-
Петербург, наб. 
канала 
Грибоедова, д. 
88–90 

+7 (812) 314-
67-89, +7 
(812) 310-61-

75 

https://78reg.roszdravnadzor.gov.ru 

Управление 
Федеральной 
службы по надзору в 
сфере защиты прав 
потребителей и 
благополучия 
человека по городу 
Санкт-Петербургу 

191025, г. 
Санкт-
Петербург, ул. 
Стремянная, д. 
19 

+7 (812) 764-
42-38; отдел 
защиты прав 
потребителей 
+7 (812) 575-
81-10 

https://78.rospotrebnadzor.ru, 
uprav@78rospotrebnadzor.ru 

Территориальный 
фонд обязательного 
медицинского 
страхования Санкт-
Петербурга 

197046, г. 
Санкт-
Петербург, 
Московский 
пр., д. 120 
[сверить адрес 
на сайте 

фонда] 

+7 (812) 703-
73-01 

https://spboms.ru 

Министерство 
здравоохранения 
Российской 
Федерации 

127994, г. 
Москва, 
Рахмановский 
пер., д. 3 

+7 (495) 627-

24-00 
https://minzdrav.gov.ru 

Федеральная служба 
по надзору в сфере 
связи, 
информационных 

109992, г. 
Москва, 
Китайгородский 
пр., д. 7, стр. 2 

+7 (495) 983-
33-93 

https://rkn.gov.ru 
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Орган Адрес Телефон Сайт, электронная почта 

технологий и 
массовых 
коммуникаций 
(Роскомнадзор) — по 
вопросам 
персональных 
данных 

 

3. Сведения о страховых медицинских организациях (подп. 3 п. 1 приложения № 1) 

ООО «Валенсия» не участвует в системе обязательного медицинского страхования. Договоры на 
оказание и оплату медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию со 
страховыми медицинскими организациями не заключены. Медицинская помощь по полису ОМС в 
Клинике не оказывается; все услуги предоставляются на платной основе. 

4. Права и обязанности граждан в сфере охраны здоровья (подп. 4 п. 1 
приложения № 1) 

Текст размещается на отдельной странице «Права и обязанности пациентов» (документ № 10 
настоящего комплекта). На странице приводятся ссылки на официальные тексты Федерального 
закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ (http://pravo.gov.ru/), Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О 
защите прав потребителей», Правил предоставления медицинскими организациями платных 
медицинских услуг (постановление Правительства РФ от 30.05.2026 № 659), а также на Правила 
предоставления платных медицинских услуг в ООО «Валенсия», Правила записи на приём и 
Правила поведения пациентов. 

5. Сведения о медицинской деятельности (подп. 5 п. 1 приложения № 1) 

5.1. Лицензия 

Сведения Значение 

Регистрационный номер 
лицензии 

Л041-01148-78/00357488 

Дата предоставления лицензии 28.10.2020 

Лицензирующий орган Комитет по здравоохранению Санкт-Петербурга 

Срок действия Бессрочно 

Адрес осуществления 
лицензируемого вида 

деятельности 

191040, г. Санкт-Петербург, ул. Пушкинская, д. 19, литер А, 
помещение 18Н 

Перечень работ (услуг), 
составляющих медицинскую 
деятельность 

[перечислить в соответствии с выпиской из реестра 
лицензий, например: при оказании первичной доврачебной 
медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: 
сестринскому делу, сестринскому делу в косметологии; при 
оказании первичной специализированной медико-санитарной 
помощи в амбулаторных условиях по: косметологии, 
дерматовенерологии, физиотерапии; при проведении 
медицинских экспертиз: экспертиза временной 
нетрудоспособности (при наличии) — только по выписке] 

Выписка из реестра лицензий с 
двухмерным штриховым кодом 

[ссылка на актуальную выписку, полученную через реестр 
Росздравнадзора 
(https://roszdravnadzor.gov.ru/services/licenses) не ранее 30 
дней до размещения; указать дату формирования выписки. 
Выписка от 27.08.2024 подлежит замене] 
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Сведения Значение 

Ссылка на запись в реестре 
лицензий 

[ссылка на карточку лицензии в реестре Росздравнадзора] 

 

5.2. Виды медицинской помощи 

Клиника оказывает первичную медико-санитарную помощь в амбулаторных условиях: первичную 
доврачебную медико-санитарную помощь и первичную специализированную медико-санитарную 
помощь по профилям, указанным в выписке из реестра лицензий (косметология [и иные профили 
по выписке]). Специализированная, скорая, паллиативная медицинская помощь и медицинская 
помощь в стационарных условиях не оказываются. 

5.3. Возможность получения медицинской помощи в рамках программы государственных 
гарантий 

ООО «Валенсия» не участвует в реализации Программы государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи и Территориальной программы государственных 
гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Санкт-Петербурге. 
Медицинская помощь в Клинике оказывается только на платной основе. 

Граждане вправе получить соответствующие виды медицинской помощи бесплатно в 
медицинских организациях, участвующих в территориальной программе. Перечень таких 
организаций, порядок, объём и условия оказания бесплатной медицинской помощи, а также 
показатели доступности и качества медицинской помощи установлены Территориальной 
программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в 
Санкт-Петербурге на текущий год, размещённой на сайте Комитета по здравоохранению Санкт-
Петербурга: http://zdrav.spb.ru (раздел «Территориальная программа государственных гарантий») 
[указать прямую ссылку на действующую редакцию и год]. Федеральная программа 
государственных гарантий размещена на сайте Минздрава России: https://minzdrav.gov.ru. 

5.4. Диспансеризация и профилактические осмотры 

Диспансеризация и профилактические медицинские осмотры взрослого населения в рамках 
программы государственных гарантий в Клинике не проводятся. Пройти диспансеризацию можно 
бесплатно в медицинской организации по месту прикрепления по полису ОМС. 

5.5. Правила записи на первичный приём, консультацию, обследование 

Размещаются на отдельной странице «Правила записи на приём» (документ № 11 настоящего 
комплекта). 

5.6. Правила подготовки к диагностическим исследованиям 

Клиника не проводит лабораторных и инструментальных диагностических исследований, 
требующих специальной подготовки [если проводятся, например, УЗИ или дерматоскопия, — 
заменить фразу на перечень исследований и памятки по подготовке к каждому]. Рекомендации 
по подготовке к косметологическим процедурам (ограничения перед и после процедуры) 
приводятся на странице каждой услуги и выдаются пациенту врачом на консультации. 

5.7. Правила и сроки госпитализации 

Медицинская помощь в стационарных условиях и в условиях дневного стационара Клиникой не 
оказывается; госпитализация не осуществляется. При выявлении состояний, требующих 
стационарного лечения, пациенту выдаётся направление в медицинскую организацию 
соответствующего профиля либо вызывается бригада скорой медицинской помощи. 

5.8. Правила предоставления платных медицинских услуг 

Размещаются на отдельной странице (документ № 08 настоящего комплекта) в формате HTML с 
приложением PDF. Рядом размещаются: образец договора на оказание платных медицинских 
услуг (PDF), образец плана лечения, информированного добровольного согласия, согласия на 
обработку персональных данных. 

5.9. Перечень платных медицинских услуг и цены 

Прайс-лист размещён на странице https://missmagnet.ru/prajs-list. В верхней части прайс-листа 
указываются: «Прейскурант на платные медицинские услуги ООО «Валенсия». Утверждён 
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приказом генерального директора от «___» _______ 20__ г. № ___. Действует с «___» _______ 
20__ г. Цены указаны в рублях. Наименования услуг приведены в соответствии с номенклатурой 
медицинских услуг (приказ Минздрава России от 13.10.2017 № 804н) [с указанием кода услуги]». 
Для акционных предложений указываются базовая цена, акционная цена и срок действия акции. 
Прайс-лист дублируется в формате PDF. 

5.10. Сроки ожидания платных медицинских услуг 

Консультация врача — не более 3 рабочих дней с даты обращения. Плановые процедуры — в 
сроки, согласованные с пациентом в плане лечения, при наличии медицинских показаний и 
свободного времени специалиста, но не более 14 календарных дней с даты обращения. 

5.11. Стандарты и клинические рекомендации 

Медицинские услуги оказываются в соответствии с порядками оказания медицинской помощи, на 
основе клинических рекомендаций и с учётом стандартов медицинской помощи. Рубрикатор 
клинических рекомендаций Минздрава России: https://cr.minzdrav.gov.ru/. Стандарты медицинской 
помощи опубликованы на Официальном интернет-портале правовой информации: 
http://pravo.gov.ru/. 

6. Сведения о медицинских работниках (подп. 6 п. 1 приложения № 1) 

Для каждого медицинского работника, участвующего в оказании медицинских услуг (врачи, 
медицинские сёстры, в том числе по косметологии), на сайте размещается карточка по единому 
шаблону. Специалисты, не являющиеся медицинскими работниками (эстетисты, косметики без 
медицинского образования, администраторы), размещаются в отдельном блоке «Специалисты по 
уходу (немедицинский персонал)» с указанием их фактической должности; медицинские 
манипуляции такими лицами не выполняются. 

Поле карточки Содержание 

Фамилия, имя, отчество Полностью, без сокращений 

Должность (по штатному 
расписанию) 

Например: врач-косметолог; врач-дерматовенеролог; 
медицинская сестра по косметологии; главный врач 

Специальность (по документу о 
допуске) 

Например: косметология; дерматовенерология; сестринское 
дело в косметологии 

Образование Уровень (высшее / среднее профессиональное), 
наименование образовательной организации, год окончания, 

специальность и квалификация по диплому 

Профессиональная 
переподготовка / ординатура / 
интернатура 

Наименование организации, год, специальность 

Сведения об аккредитации 
специалиста или сертификате 

Вид документа (свидетельство об аккредитации специалиста 
/ сертификат специалиста), специальность, дата выдачи, 
срок действия (до «___» _______ 20__ г.). Термин 
«свидетельство» используется только для свидетельства об 
аккредитации 

Повышение квалификации (за 
последние 5 лет) 

Наименование программы, организация, год (по желанию 
Клиники) 

Стаж работы по специальности С ____ года (по желанию Клиники) 

График работы и часы приёма Дни недели и часы приёма (например: пн, ср, пт — 10:00–
18:00; сб — 11:00–20:00) либо ссылка на актуальное 
расписание, обновляемое еженедельно 

Порядок записи Через форму на сайте, по телефону +7 (812) 250-84-52, в 
приложении 
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Сводная таблица «Медицинские работники ООО «Валенсия» (ФИО, должность, специальность, 
документ о допуске, срок действия, график) размещается в дополнение к карточкам и 
обновляется при каждом кадровом изменении; указывается дата обновления. 

7. Вакантные должности (подп. 7 п. 1 приложения № 1) 

Страница «Вакансии» содержит перечень актуальных вакансий (должность, требования к 
образованию и квалификации, условия работы, контакт для отклика) с датой последнего 
обновления. При отсутствии вакансий на странице размещается текст: «По состоянию на «___» 
_______ 20__ г. вакантные должности в ООО «Валенсия» отсутствуют. Резюме принимаются на 
адрес miss_magnet2020@mail.ru». Форма отклика сопровождается отдельным согласием на 
обработку персональных данных соискателя. 

8–11. Перечни лекарственных препаратов (подп. 8–11 п. 1 приложения № 1) 

Клиника не осуществляет льготного лекарственного обеспечения и не отпускает лекарственные 
препараты. Во исполнение приказа Минздрава России № 118н размещаются ссылки на 
официальные документы: 

Перечень Документ Ссылка 

Перечень жизненно 
необходимых и 
важнейших 
лекарственных 
препаратов для 
медицинского 
применения 

Распоряжение Правительства 
РФ от 12.10.2019 № 2406-р (в 
действующей редакции), 
приложение № 1 

http://government.ru/docs/ [указать 
ссылку на актуальную редакцию 
на pravo.gov.ru] 

Перечень лекарственных 
препаратов для 
обеспечения лиц, 
больных гемофилией, 
муковисцидозом, 
гипофизарным 
нанизмом, болезнью 
Гоше, злокачественными 
новообразованиями 
лимфоидной, 
кроветворной и 
родственных им тканей, 
рассеянным склерозом, 
гемолитико-уремическим 
синдромом, юношеским 
артритом с системным 
началом, 
мукополисахаридозом I, 
II и VI типов, 
апластической анемией 
неуточнённой, 
наследственным 
дефицитом факторов II 
(фибриногена), VII 
(лабильного), X 
(Стюарта-Прауэра), лиц 
после трансплантации 
органов и (или) тканей 
(программа 
высокозатратных 
нозологий) 

Распоряжение Правительства 
РФ от 12.10.2019 № 2406-р, 
приложение № 3 

[ссылка на актуальную 
редакцию] 
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Перечень Документ Ссылка 

Перечень лекарственных 
препаратов, 
назначаемых по 
решению врачебной 

комиссии 

Распоряжение Правительства 
РФ от 12.10.2019 № 2406-р, 
приложение № 2 (перечень 
лекарственных препаратов, 
назначаемых по решению 
врачебной комиссии) 

[ссылка на актуальную 
редакцию] 

Перечень лекарственных 
препаратов, отпускаемых 
населению по рецептам 
бесплатно или с 50-
процентной скидкой 

Постановление Правительства 
РФ от 30.07.1994 № 890; 
региональный перечень — 
Территориальная программа 
государственных гарантий Санкт-
Петербурга (приложение о 

лекарственном обеспечении) 

[ссылка на pravo.gov.ru и на сайт 
Комитета по здравоохранению] 

 

12. Отзывы потребителей услуг (подп. 12 п. 1 приложения № 1) 

На странице «Отзывы» размещаются отзывы пациентов (только при наличии отдельного согласия 
на распространение персональных данных, документ № 05), ссылки на страницы Клиники на 
независимых площадках отзывов, а также анкета для оценки качества условий оказания услуг 
(документ № 12 настоящего комплекта, раздел «Анкета»). Анкета доступна без регистрации; 
результаты используются для внутреннего контроля качества. 

13. Иная информация (подп. 13 п. 1 приложения № 1) 

– Политика в отношении обработки персональных данных (документ № 01), Политика 
использования файлов cookie (документ № 07), согласия (документы № 02–05), 
Пользовательское соглашение (документ № 06). 

– Порядок рассмотрения обращений и претензий (документ № 12, раздел «Порядок 
рассмотрения обращений»). 

– Правила поведения пациентов в Клинике [размещается действующий локальный акт]. 

– Информация о видеонаблюдении в помещениях Клиники в целях безопасности. 

– Информация о социальном налоговом вычете и порядке получения справки об оплате 
медицинских услуг. 

– Сведения о программе лояльности и условиях акций. 

– Информация о временном приостановлении деятельности (при наличии). 

Требования к форме размещения (приложение № 2 к приказу № 118н) — 
контрольный перечень для администратора сайта 

Требование Что должно быть сделано 

Доступность, наглядность, 
полнота, достоверность, 
актуальность (п. 2 приложения 
№ 2) 

Единый раздел в HTML; дата проверки актуальности; 
таблицы вместо сплошного текста; ключевые документы 
дублируются в HTML, а не только в PDF 

Русский язык (п. 3) Все сведения на русском языке; иностранные наименования 
аппаратов сопровождаются русским описанием 

Круглосуточный бесплатный 
доступ без регистрации (п. 4) 

Раздел не закрывается авторизацией, капчей и 
всплывающими окнами, блокирующими чтение 

Формы представления: текст, 
таблицы, электронные копии 

документов, схемы (п. 5) 

Электронные копии: выписка из реестра лицензий, выписка 
из ЕГРЮЛ, приказ о структуре, прайс-лист, правила, образцы 

договоров 
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Требование Что должно быть сделано 

Соблюдение законодательства 
о персональных данных (п. 6) 

Сведения о работниках публикуются в объёме, 
установленном приказом № 118н, с уведомлением 
работников; отзывы и фото пациентов — только с согласием 
на распространение 

Возможность выразить мнение 
о качестве условий оказания 
услуг (п. 7) 

Анкета независимой оценки качества, доступная без 

регистрации 

Навигация и поиск Ссылка на раздел в главном меню и подвале; карта сайта; 
работающий поиск; отсутствие ссылок, ведущих на главную 
страницу вместо документа 

Версия для слабовидящих Работающая кнопка (не «#»): увеличение шрифта, 
контрастные схемы, отключение изображений, доступность с 

клавиатуры; проверка на всех страницах 

Обособленные подразделения 

(п. 11) 
Прямое указание об их отсутствии 
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